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Cooperare con NA



Relazioni pubbliche Relazioni pubbliche 
e principi guida (1)e principi guida (1)

• Nostro obiettivo primario.

• Approccio nelle relazioni pubbliche: 
attrazione più che promozione.

• Nessun requisito richiesto per essere 
membri. In NA non interessa sapere: tipo 
di droga usata, età, sesso, religione, etnia, 
status sociale o economico, convinzioni 
politiche, ecc.



Relazioni pubbliche Relazioni pubbliche 
e principi guida (2)e principi guida (2)

Cooperazione senza affiliazione.Cooperazione senza affiliazione.
• Non appoggiamo né ci opponiamo ad altre 

organizzazioni o approcci terapeutici.

• Non associamo il nome di NA ad altre 
organizzazioni.

• Non forniamo né accettiamo sostegni 
economici.

• Non prendiamo posizione su controversie 
pubbliche.



Narcotici AnonimiNarcotici Anonimi
fornisce un ambiente dove

i tossicodipenti possono 
reciprocamente aiutarsi

a smettere con l’uso di droghe
e trovare un nuovo stile di vita.



Una risorsa della societUna risorsa della societàà

• I gruppi NA
– riunioni “chiuse”

– riunioni “aperte”

• Comitati di servizio NA
– elenco riunioni

– comitati di Pubblica Informazione

– comitati Ospedali e Istituzioni



Riunioni avviate da persone  Riunioni avviate da persone  
non appartenenti a NAnon appartenenti a NA

Supporto e assistenza sono benvenuti, 
ma con due avvertenze:

• Affidare le riunioni ai dipendenti 
il più presto possibile.

• Chiarire la differenza tra questo genere di 
riunione e quelle NA.



InterazioneInterazione pazienti/residentipazienti/residenti

• “Richiesta per un dodicesimo passo”

• “Ospedali e Istituzioni”

• “Certificazione delle presenze”

• “Sponsor”

• Ambiente delle riunioni 



Potenziali difficoltPotenziali difficoltàà

• Concetto di malattia.

• Astinenza totale.

• Un certo sentimento anti-operatore.

• Spiritualità.



Profilo del membro NAProfilo del membro NA
(dati del World (dati del World ServiceService Office Office -- agosto 2002)agosto 2002)

Sondaggio 1989

• ETA’
11%  meno di 20 anni

37%  tra i 20-30

48%  tra i 30-45

4%  più di 45 anni 

• GENERE
– 64% maschio

– 36% femmina

Sondaggio 2002
• ETA’

2% meno di 20 anni

11% tra i 21-30

32% tra i 31-40

41% tra i 41-50

12% sopra i 51

2%   non ha risposto

• GENERE

– 55% maschio

– 44% femmina

– 1% non ha risposto



Profilo del membro NAProfilo del membro NA
(dati del World (dati del World ServiceService Office Office -- agosto 2002)agosto 2002)

Arrivati a Narcotici Anonimi da*:

Dati 1996

• 51% un altro membro NA

• 48% centro di trattamento

• 20% operatore 

• 10% prigione o altra 
istituzione correzionale

Dati 2002

• 62% centro di trattamento o 
counseling

• 45% un altro membro NA
• 21% un membro della famiglia
• 20% sistema giudiziario 

(tribunali, carceri, affidamenti, 
gruppi NA tenuti all’interno di 
istituzioni)

*si poteva dare più di una risposta.



Canale d’ingresso in Narcotici Anonimi - Italia
Come si è arrivati in NA N° casi Percentuale

amico 5 2,8

altri membri di NA 58 32,8

comunità terapeutica 2 1,1

centro di trattamento 6 3,4

collega di lavoro 4 2,3

familiare 19 10,7

stampa 4 2,3

letteratura di NA 1 0,6

operatore socio sanitario 2 1,1

professionista sanitario 13 7,3

sacerdote 2 1,1

Ser.T 24 13,6

sito web 2 1,1

Alcolisti Anonimi 35 19,8

Totale 177 100,0

• Quasi il 33% dei membri arriva in NA 
tramite passaparola.

• Il 20% circa arriva dopo essere stato in 
Alcolisti Anonimi. 

• Strutture e operatori sanitari incidono del 
26,5%, di cui il 13,6 % dai Ser.T. Molto 
basso rispetto ai dati di NA mondiali (circa il 
60% secondo la rilevazione di “Atlanta 
2002”).

• Nessuno è arrivato in NA su invio del 
sistema giudiziario, cosa molto frequente 
nei paesi anglosassoni. 

• È interessante rilevare che il 3,4% ha 
saputo dell’esistenza di NA in un centro di 
trattamento. 

• Da notare infine che, di recente, due 
membri sono arrivati attraverso il sito web.

• il 33,3% è arrivato in NA già astinente;
• il 66,7% ha ottenuto l’astinenza dopo l’arrivo in NA.



Per assistenza o informazioni:Per assistenza o informazioni:

NARCOTICI ANONIMI NARCOTICI ANONIMI –– ITALIAITALIA

www.na-italia.org
pi@na-italia.org

Telefono: +39 339 4116259



Narcotici AnonimiNarcotici Anonimi

GRAZIEGRAZIE
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